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Prisavtal 2025
Normalprislista fjarrvarme med tillval

Kundvald dygnseffekt

Kundvald dygnseffekt ar ett tillval till Normalprislista fjarrvarme, som ar Stockholm Exergis normalprislista.
Tillvalet innebér att kunden gor ett eget val av dygnseffekt som effektkostnaden baseras pa. Om kundvald
effekt 6verskrids utgar en dveruttagsavgift. (I Normalprislista fjarrvarme rekommenderar Stockholm Exergi
en dygnseffekt som effektkostnaden baseras pa.)

Genom att valja tillvalet Kundvald dygnseffekt binder kunden sig for tillvalet och den valda effekten under
12 manader. Déarefter avslutas tillvalet Kundvald dygnseffekt och kunden debiteras enligt aktuell normalprislista.

Kunduppgifter

Kundnamn Organisations-/personnummer

Métpunktsnummer Fastighetsbeteckning (ej obligatorisk)

Huvudkontaktuppgifter

Kontaktperson Telefonnummer

E-postadress

Jag vaéljer kW som kundvald dygnseffekt (lagst valbar effekt ar 10 kW).

Onskar e-fakturering

D Onskar PDF-faktura via e-post. Ange e-postadress:

D Onskar Peppol/Svefaktura (faktura via filinldsning). Ange Peppol ID alternativt GLN nummer:

Avtalstecknande

Genom den digitala signaturen véljer kunden tillvalet Kundvald dygnseffekt med ovan angiven effekt. Tillvalet bestar av
denna sida samt tillhérande prislista och prisvillkor som aterfinns pa sida 2-4. Stockholm Exergi har ratt att en gang per
kalenderar dndra prislisKlicka eller tryck har for att ange text.ta och prisvillkor.

Ovriga upplysningar
Efter den digitala signaturen kan kunden hédmta ett digitalt exemplar av det undertecknade avtalet och arkivera avtalet pa
lampligt satt. For information om hur Stockholm Exergi behandlar personuppgifter, se stockholmexergi.se/personuppgifter.
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Normalprislista fjarrvarme 2025 med tillval

Kundvald dygnseffekt pris

Effektkostnad

Effektniva (kW) Effektavgift (kr/ar) Effektpris (kr/kW, ar) Overuttagsavgift” (kr/kW)
10 - 99 0 1084 2 066
100 - 499 3147 1052
500 - 999 92120 874
1000 -2499 218120 749
>2500 460 320 651

Energikostnad Returtemperatur (nov-mar)

Bonus/avgift

Period Utetemperatur (°C)  Energipris (kr/MWh) Temperatur (°C) (ki/MWh, °C)
april-oktober 322
november-mars 2-3 863 <375 2
januari-december <-3 12002 > 375 9

" Qveruttagsavgift debiteras endast under perioden november - mars.

2 Galler for den energivolym da dygnsmedeleffekten 6verstiger Effektgréns vid -3 °C samtidigt som dygnsmedeltemperaturen
understiger -3 °C, se prisvillkor.

Stockholm Exergis normalprislista med tillval Kundvald dygnseffekt galler fér &r 2025 och redovisas exklusive moms.
2025 éars prisvillkor redovisas pa ndstkommande sida.



Prisvillkor Normalprislista fjarrvarme
med tillval Kundvald dygnseffekt

Prisvillkoren géller fran och med 2025-01-01 och tills vidare for fjarrvarme-
leveranser som anvands i naringsverksamhet eller annan likartad verksamhet
(exempelvis bostadsréttsféreningar) fran Stockholm Exergi AB (Stockholm
Exergi).

Prisvillkoren bygger pa Normalprislista fjarrvarme, som ar Stockholm
Exergis normalprislista, med tillvalet Kundvald dygnseffekt.

Tillvalet Kundvald dygnseffekt innebar att kunden gor ett eget val av
dygnseffekt som blir debiterbar effekt. | Normalprislista fjarrvarme
rekommenderar Stockholm Exergi i stéllet en dygnseffekt som blir
debiterbar effekt.

Om Stockholm Exergi inte langre erbjuder tillvalet Kundvald dygnseffekt
ska kunden debiteras enligt aktuell normalprislista.

Hanvisningar i prisvillkoren till priser, avgifter och bonus avser vid var tid
géllande prislista for Kundvald dygnseffekt.

1. Fjarrvarmepris

Kunden betalar for effekt och energi. Darutover tillkommer en
returtemperaturbonus/-avgift.

2. Effekt

2.1. Definition av effekt
Effekt definieras som dygnsenergianvandning (kWh - kilowattimmar)
dividerat med 24 timmar (dygnseffekt). Effekten uttrycks i kilowatt (kW).

2.2. Kostnad for effekt
Kostnaden for effekt berdaknas genom att debiterbar effekt multipliceras
med effektpriset. Darutover tillkommer en effektavgift. Se nedan formel:

Debiterbar effekt (kW) * effektpris (kr/kW, ar) + effektavgift (kr/ar)

Kostnaden for effekt fordelas lika dver kalenderarets dygn. Kunden
debiteras effektpris och effektavgift for motsvarande antal dygn pa
varje manadsfaktura.

2.3. Debiterbar effekt
Debiterbar effekt ar den effekt som Stockholm Exergi rekommenderar
enligt punkten 2.4 nedan.

Debiterbar effekt kan vara lagst 10 kW.

2.4. Rekommenderad effekt
Stockholm Exergi rekommenderar den effekt som forvéntas behovas
for den aktuella fastigheten vid en utetemperatur pa -10 °C baserad pa
SMHI:s ortstemperatur Stockholm. Den rekommenderade effekten baseras
pa en tvadelad linjar prognos, som bygger pa uppmétta effekter vardagar
(méndag - fredag) under narmast foregaende period, maj - april. Se
www.stockholmexergi.se for beskrivning av tvadelad linjar prognos.

Den rekommenderade effekten avrundas till nérmaste heltal.

| de fall Stockholm Exergi beddmer att det &r uppenbart att den
rekommenderade effekten enligt forsta stycket ovan inte ar representativ
for det forvantade effektbehovet vid en utetemperatur pa -10 °C beréknas
i stéllet rekommenderad effekt (vid -10 °C) enligt féljande:

Den rekommenderade effekten baseras pa en tvadelad linjar prognos,
som bygger pa uppmatta effekter under narmast féregaende period
november - mars (vardagar), den sa kallade vintersignaturen. Om
medelvardet av de tre hogsta dygnsmedeleffekterna under narmast
foregaende period november - mars (vardagar) 6verstiger vinter-
signaturen med mer &n 20 procent, bestdmmer detta medelvérde
rekommenderad effekt. Dygn kallare an -10 °C tas ej med i berékningen
av de tre hogsta dygnsmedeleffekterna.

Om matvarden saknas eller &r uppenbart felaktiga beraknas
rekommenderad effekt med utgangspunkt fran kundens tidigare
uppmétta effekter och anvandningsprofil samt 6vriga kdnda
omstandigheter.

For mer information om Rekommenderad effekt, se www.stockholmexergi.se,
"Fortydligande av prisvillkor”.

2.5. Effektgréns vid -3 °C

Enligt samma metod som for Rekommenderad effekt fastslar Stockholm
Exergi arligen fastighetens forvantade effektbehov vid utomhustempera-
turen -3 °C, dock anvands inte medelvardet av de tre hogsta
dygnsmedeleffekterna.

2.6. Arlig revidering av Rekommenderad effekt och Effektgrans vid -3 «C
Stockholm Exergi kommer revidera Rekommenderad effekt och
Effektgrans vid -3 °Cden 1januari varje ar. De reviderade effekterna
kommer att ligga till grund for debitering fran och med detta datum.
De nya effekterna publiceras pa Mina sidor senast tva manader fore den
1januari varje ar.

2.7. Rekommenderad effekt och Effektgréns vid -3 °Cvid nyanslutning

Vid nyanslutning berdknas Rekommenderad effekt och Effektgréns

vid -3 °Cenligt féljande prioriteringsordning:
1. Beraknad utifrén uppgifter fran kunden som paverkar fastighetens/
anlaggningarnas effektbehov, som till exempel: verksamhet, klimatskal,
ventilationsfloden.

2. Beraknad med nyckeltal som utgdngspunkt. Byggnadens uppvarmda
yta multipliceras med den specifika effekten (W/m?), som beréknats for
motsvarande byggnadskategori. Dessa varden baseras pa Stockholm
Exergis statistik. Foreligger osakerhet vid berdkningen av Rekommen-
derad effekt och/eller Effektgréns vid -3 °Cvid nyanslutning ska
berékningen ske i samrad med kunden.

2.8. Debiterbar effekt
Kunden viljer sjalv en effekt (Kundvald effekt) som blir debiterbar effekt.
Debiterbar effekt kan vara lagst 10 kW.

2.9. Overuttag
Overuttag foreligger om den uppmatta effekten dverstiger debiterbar
effekt. Vid 6veruttag utgér en dveruttagsavgift samtidigt som debiterbar
effekt justeras till den uppmétta effekten, som da blir ny debiterbar effekt.
Overuttagsavgiften debiteras endast under perioden november-mars.
Den justerade debiterbara effekten tillampas vid debitering nast-
kommande méanad och under aterstoden av den kundvalda effektens
bindningstid (se punkt 6 nedan). Overuttagen effekt ar skillnaden mellan
uppmatt effekt och debiterbar effekt. Kostnaden for dveruttag beraknas
genom att dveruttagen effekt multipliceras med dveruttagsavgiften.
Se nedan formel:

Overuttagsavgift (kr/kW) * éveruttagen effekt (kW)
Om uppmétt effekt dverstiger Stockholm Exergis rekommenderade
effekt (se punkt 2.4 och 2.6), multipliceras 6veruttagsavgiften i stéllet
med skillnaden mellan Stockholm Exergis rekommenderade effekt och
debiterbar effekt. Se nedan formel:

Overuttagsavgift (kr/kW) * [rekommenderad effekt - debiterbar effekt (kW)]

Overuttagsavgiften debiteras som ett engangsbelopp pé nésta
manadsfaktura.

Utover Overuttagsavgiften tillkommer kostnaden, enligt punkt 2.2, for
utokning av debiterbar effekt motsvarande den dveruttagna effekten.
3. Energi

Kostnaden for energi beraknas per dygn och summeras méanadsvis.
Berékningen per dygn sker enligt féljande:

Om dygnsmedeltemperaturen > -3 °C
Kostnaden for energi berdknas genom att energipriset (ki/MWh) for aktuell
manad (> -3 °C), multipliceras med for dygnet anvand energi (MWh).

Om dygnsmedeltemperaturen < -3 °C och anvand dygnsmedeleffekt
> Effektgréns vid -3 °C
Kostnaden for energivolym upp till Effektgréns vid -3 °C berédknas
pa samma satt som da dygnsmedeltemperaturen > -3 °C.

Energivolym (MWh) upp till Effektgréns vid -3 °Cberéknas enligt
(Effektgrans (kW) vid -3 °C) - 24 h / 1000 [MWh]

For den energianvandning som sker ver Effektgréns vid -3 °C,
berédknas kostnaden genom att denna 6verskjutande energivolym
(MWh) multipliceras med Energipris < -3 °C.

Overskjutande energivolym (MWh) beraknas enligt (dygnsmedeleffekt
(kW) - Effektgrans (kW) vid -3 °C) - 24 h / 1000 [MWh]

Debitering sker ménadsvis i efterskott.
For mer information om hur energikostnaden fungerar, se
www.stockholmexergi.se, “Fortydligande av prisvillkor”.

4. Returtemperaturbonus/ avgift

Medelreturtemperaturen, som ar den energiviktade genomsnittliga
returtemperatur under respektive manad, avser den temperatur som
fidrrvarmevattnet har nér vattnet lamnar kundens fjarrvdrmecentral.

Returtemperaturbonus erhélls da kundens medelreturtemperatur
understiger 37,5 °C. Bonusen beraknas enligt foljande:

(87,5 - Tkund) *W * X

Returtemperaturavgift debiteras om medelreturtemperaturen éverstiger
37,5°C. Avgiften beraknas enligt féljande:
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(Tkund - 37,5) *W *Y

37,5 =Temperaturnivd som bestammer om kunden erhéller en bonus
eller debiteras en avgift [°C]
Tkund = Medelreturtemperatur [°C]

w = Under ménaden anvand energi [MWh]
X = Temperaturbonus [kr/MWh, °C]
Y = Temperaturavgift [kr/MWh, °C]

Bonusen eller avgiften krediteras/debiteras manadsvis under perioden
januari - mars och november - december pa fakturan for aktuell manad.
Under perioden april - oktober utgér ingen bonus eller avgift.

Om matvéarden saknas fér berdkning av medelreturtemperaturen sker
ingen kreditering/debitering av bonus/avgift for den aktuella manaden.
Om métvéarden saknas pa grund av omstandigheter orsakad av
Stockholm Exergi ska kunden krediteras bonus (men ej debiteras avgift) i
enlighet med senaste tillgdngliga matvarden.

For mer information om Returtemperaturbonus/-avgift, se
www.stockholmexergi.se “Fortydligande av prisvillkor”.

5. Pris- och prisvillkorsandringar

Stockholm Exergi har ratt att ensidigt &ndra prislista och prisvillkor en
gang per kalenderar. Kunden ska, senast tre manader fére den tidpunkt
prisdndringen eller prisvillkorséandringen ska bérja galla, underrattas om
andringen. Avsteg fran ovan angiven princip for prisforandringar och
prisvillkorsandringar far endast ske i enlighet med de villkor som framgar
av vid var tid gallande allménna avtalsvillkor.

6. Bindningstid och uppségning

Val av effekt maste goras senast den 20:e dagen i manaden for att borja
gélla samma manad. Har kunden tecknat tillvalet Kundvald dygnseffekt
bilder sig kunden for tillvalet och den valda effekten under 12 manader.
Darefter avslutas tillvalet Kundvald dygnseffekt, och kunden debiteras
enligt aktuell normalprislista.

7. Forhandling och medling enligt fjarrvarmelagen (SFS 2008:263)

Enligt fjdrrvarmelagen har kunden ratt att begara forhandling och under
vissa forutsattningar anstka om medling angaende priset for fjarrvarme
samt om Stockholm Exergi vidtar en ensidig andring av avtalsvillkoren till
kundens nackdel. Vid en ensidig andring till kundens nackdel ska en
begéran om férhandling ha inkommit skriftligen till Stockholm Exergi
inom tre veckor fran den dag kunden underrattades om de &ndrade
prisvillkoren enligt punkten 5 ovan.

For mer information, kontakta var kundservice via
kundservice@stockholmexergi.se eller 020-31 31 51.
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